MODE D’EMPLOI
DE LA PLATEFORME 1D TOUCH

MON LIEU - TABLEAU DE BORD

STATISTIQUES

Retrouvez, au sein de "Mon lieu", un tableau de bord vous donnant accés a deux espaces :
> Statistiques : ou vous retrouvez des données sur l'activité, I'audience et le comportement de votre communauté 1D touch (managers et utilisateurs).
> Utilisateurs : pour gérer votre communauté (suivi de création de compte...). - L'onglet utilisateur fait ['objet d'un autre tutoriel.

Choisissez l'item
"Statistiques".

o Depuis music.1dtouch.com
cliquez sur “Mon lieu” dans le menu
de gauche.

1D touch

Segment Echantillon Période (] Période de comparaison

Aucun segment ) Echantillon dutilsateurs+ 01 septembre 2016 — 31 octobre 2016 01 septembre 2015 — 31 octobre 2015

Découvrir —

Activité de la station Audience (vue densemble) Comportement (vue densemble)

Découvrez ici dans les grafides lignes I'activité de votre station.
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Activité de la station : retrouvez le suivi des invitations
9 envoyées, des comptes actifs, des créations de capsules et de
playlists par votre communauté (managers et utilisateurs)...

Audience (vue d'ensemble) : retrouvez des informations
e sur le profil des utilisateurs (suivi des sessions, des systémes
d'exploitation utilisés, répartitions des écoutes...).

Comportement (vue d'ensemble) : retrouvez les actions types des

utilisateurs, les répartitions des écoutes par artiste, label, genre,
_9 album, titre... ainsi que la répartition des clics suivant les éléments :
bouton play, capsule, playlist, album, titre...




MODE D’EMPLOI
DE LA PLATEFORME 1D TOUCH

MON LIEU - TABLEAU DE BORD

STATISTIQUES

Avec "Période", choisissez des dates sur
lesquelles afficher les statistiques.

Cliquez sur les dates pour Pour comparer deux périodes,
dérouler le calendrier. sélectionnez "Période de
comparaison".
1D touch
Segment Echantillon Période : Période de comparaison :
Aucun segment [ Echantillon d'utilisateurs~ 01 septembre 2016 — 31 octobre 2016 + 01 septembre 2015 — 31 octobre 2015

(g

Activité de la station Audience (vue d'ensemble) Comportement (vue d'ensemble)}

@ Statistiques

Découvrez ici le profil type des utilisateurs 1D touch au sein de votre communauté.

Avec "Echantillon", isolez les
© résultats d'un ou plusieurs

. . utilisateur(s). Période :
Avec "Segment", -
. > llon d'utilisateurs~ 01 septembre 2016 — 31 octobre 201g|
affichez les résultats © ] i
g . s . ~ ™~ 7 di Il
selon le statut. Echantillon I Appliquez l'échantillon. L Cles i omii Rl B
Seament — 8 E ) P i < Septembre 2016 > < Octobre 2016 > !
g . chantillon d'utilisateurs~ ‘ Recherchez un ou plusieurs . . Mais en cours
.y s . Mois précédent
Aucun segment ~ . . | utilisateur(s) et sélectionnez- - 31 2 3 4 % 27 25 29 3 L
ey ———————— .
N le(s) dans la liste. s & 7 o 1 1 4 s 8 7 8 o
; | r Tout 5upprimer % 12 13 14 5 16 17 18 10 11 12 13 14 15 16
Stﬂtut "A'bonne“ 19 20 21 Z2 23 24 25 17 18 19 20 21 22 23
") - o
Statut "Manager” Marie Imberdis - marioimbordis@iaabou  (X)—g SUpprimez un - utilisateur de 27 8B w o 2 25 2 277 2 29 0
| Marie Debeaux - marie.debeaux@1d-lab.eu x |'échantillon. 3 4 5 708 9
Marie-Aline Bayon - marie.aline.bayon@gm... x
Marie-Ange Rivoire - rivoire.mansange@gmai.. .

Marie-Noélle Villedieu - marie-no Sélectionnez une date de
début.

) ]
Marie Rudeaux - marie.rud Y aY é
anemEaE () Astuce : effectuez une requéte avec

Marie laurence Tinet - maelotn = nparnat* ot isolez les résultats liés a
votre dispositif interactifs de médiation Sélectionnez une date de fin. (€)
Marie (user) - marie.nrx+user@live 1D touch

Marle nocoded - manencacedt * | g plupart des identifiants associés aux . o
Marie Imberdis - maie.imberdistt— dispositifs contiennent le mot "borne". Cliquez sur "Appliquer”. @)—

Marie nrx+code6 - marie.nr+code
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Si vous avez renseigné une période de
comparaison, des fléeches montantes et
descendantes vous indiquent l'évolution

des résultats. :

73 /1 /28
Capsules forkées

Forker = reprendre une capsule
et mani existante, la modifier et la publier &
la périsds du 1 NOUveau. Nombre de capsules créées

1D touch par cette station et forkées par d'autres
Segment Echantillon Période :
Aucun segment ~ [m] Echantillon d'utilisateurs 01 septembre 2016 — 31 octo|

Activité de la station Audience (vue d'ensemble) Comportement (vue d'ensemble)

Découvrez ici dans les grandes lignes I'activité de votre station.
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I_._I CsVd ~ line v

Nombre de comptes utilisateurs et managers créés

Si vous avez renseigné une période de
comparaison, les graphiques affichent les
résultats des deux périodes.

Lorsque vous renseignez des critéres, les
résultats s'actualisent instantanément.

Si nécessaire, vous pouvez forcer cette
actualisation grace a la double fleche
présente sur les graphiques.

Cliquez sur les points d'interrogation pour

afficher des précisions.

www.1ldtouch.com
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—@ Pour une meilleure lisibilité, changez la

présentation des graphiques* :
> line = courbes - _ - -
. 4 L) o o
>bar = diagramme en barres P A9 &° .
W iA i Lh)
>table =tableau
v—/\/\v/\ >doughnut = camembert
> pie = diagramme circulaire .
© o o o © & 20 résultats = bar -
P fﬁbé” fﬁ)é” ff?é” ﬂ?é” rﬁ)@c: . , . . . 20
L) '::, c.f} -.?’ ~ -.?’ J} .:& é} -.?’ Toutes les présentations ne sont pas disponibles sur
F o F P F P > No" chaque graphique. 50
W ® P 7 S 100 o
Csvd
. Pour certaines données, faites varier le °
CSVdk v line ~ nombre de résultats a afficher.
line
bar
i

Exportez les résultats des graphiques, au
format CSV.

‘ Sivotre logiciel le demande, choisissez UTF8
pour l'encodage de texte afin d'afficher
correctement les caractéres accentués.

Comment ouvrir I'export CSV

LibreOffice/GoogleSheet

Sélectionner l'encodage UTF8 Si votre logiciel le demande, indiquez le
Sélectionner le séparateur ; (point-virgule) point-virgule comme séparateur des
données contenues dans votre fichier CSV.

Excel
La détection est automatique

TELECHARGER

www.1ldtouch.com




